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Wenn die Begriffe nicht stimmen,

dann ist das, was gesagt ist, nicht das Gemeinte.
Wenn das, was gesagt ist, nicht das Gemeinte ist,
gedeihen die Werke nicht.

Konfuzius



Eine mogliche Definition:

Soziale Kompetenz (stangl 2001)

« Selbstwahrnehmung und Selbstreflexion

« Soziale Diagnosefahigkeit

» Gesprachsfiihrung

« Teamfahigkeit

« Steuern von Arbeitsprozessen

« Organisationskompetenz

« Kompetenz in der Kommunikation mit neuen Medien



1. These:
Sowohl die Konzepte als auch die praktische Umsetzung von

sozialer Kompetenz sind interessengebunden.

Soziale Kompetenz meint nicht aus jeder Perspektive
soziale Verantwortung.



Historischer Rationalisierungsprozess

f

/ Modernisierung
kulturell wirtschaftlich
,,selber denken!" ,sich selbst behaupten!"
Aufklirung
(,,Ausgang aus der (Lebens-)
selbstverschuldeten Unternehmertum

Unmiindigkeit™)

f f

geistige Autonomie existenzielle
und politische Miindigkeit Selbstindigkeit
(Citoyen) (Bourgeois)
— —— I
spannungsvolle

gesellschaftliche Modernisierung
zwischen

politischem und wirtschaftlichem
Emanzipationsanspruch

Quelle:
Peter Ulrich: Der entzauberte Markt



Politik+Weltwirtschaft

Soziale

Die USA bieten unter den groBen Wirtschafts-
nationen die grBten wirtschaftlichen Freiheiten
und liegen im Ranking der Heritage-Foundation
auf Rang fiinf. Die weitgehend freien Markte
sorgen fiir eine hohe Flexibilitat der wirtschaft.
Steuern sind gerade fur Gutverdiener seit den

| Ein viel diskutiertes soziales Thema - auch im

| aktuellen Présidentschafts-wahlkampf - ist die
Krankenversicherung, die flr viele armere und
arbeitsiose Amerikaner nicht erschwinglich ist

; Die Infrastruktur ist anfallig

Pro-Kopf-Einkommen*
Arbeitsiosenquote....
| Wirtschaftswachstum**.

ey

| Offenheit und srasiien

| spreizung der groBen
Volkswirtschaften.

Schweden git ais wohiantsstaaticner ‘
2u kapitalistischen und so-

wirtschaftiichen Reformen hat Schweden
jedoch in den letzten Jahren die Steuer-
und Abgabenlast gesenkt und fiir gutes
Wirtschaftswachstum gesorgt Die staat-
liche Fiirsorge ist immer noch ausgepragt

Pro-Kopf-Einkommen*
Arbeitslosenquote.

Deutschland steht fir sinen Kapitalismus
light mit einer ordnungspolitisch gepflegten
Marktwirtschaft und flankierender Sozial-
politik. Allerdings haben sich die Gewichte |
jahrzehntelang zugunsten Letzterer ver-
| schoben. Beim Freiheitsindex kommt
| Deutschiand auf Rang 23, dafiir sind die
| Einkommen relativ gleichmasig in der Be-
volkerung verteilt. Mit der hohen Abgaben-
| last wird ein umfangreiches Sozialsystem
| finanziert.

Pro-Kopf-Einkommen®.........33 990 Dollar ____
Arbeitslosenquote. 9.0 Prozent |*
Wirtschaftswachstum** 1,4 Prozent
& Agenen
Narawhon
Vool ot
Brasilien gehort zu den Landern mit den

krassesten Einkommensunterschieden. Der |25
| Staat mischt mit einer nationalbetonten In-
dustriepolitik mit. Die Sozialabsicherung ist
sehr schwach, die Armut ist noch weit ver-
breitet, aber auf dem Rilckzug. Dafr sorgen |

T/ der Boom im Rohstoffsektor und die auf-

| strebende Industrie. Eine neue Mittelklasse
| entstent und sorgt fiir politisch stabile
Verhaltnisse.
Pro-Kopf-Einkommen*.
Arbeitsiosenquote.
Wirtschaftswachstum®

Zalistischen Landern. Mit radikalen markt- | G

- -
2R T oot

Die Menschen in Russland trauen dem Markt nicht. ————————
Das liegt an den Erfahrungen der neunziger Jahre, als In Japan herrscht ein asiatischer Kon-
sich Oligarchen ganze industriezweige unter den Nagel senskapitafismus mit paternalistischen
rissen - und zuweilen sogar im Ausland verscherbelten. Untemehmen. Forschung wird stark ge-
Seit Putins Aufraumarbeiten tanzen Russlands Top- fordert, die Gewinne niedrig besteuert.
Unternehmer nach der Pfeife des Kremis. Der Ex- Unter den Industriestaaten hat Japan
Prasident hat in vielen Branchen staatiich kontrollierte eine auspasprudwn gleiche Einkom-
Konzerne errichten lassen und einen Statthalter auf die mensverteilung. Die wirtschaftiichen
licke gesetzt. offen far m»lsgﬂgelmnalsnaheralsm
Kooperationen mit privaten Partnern - aber nur wenn Deutschiand.
weiterhin der Staat den Ton mﬂzow Die staatlich Pro-Xopf-Einkommen*....33 610 Dollar
- Arbei te...... .3,8 Prozent
Nacmo#ger Dmitri Medwedew nur schwer liberalisieren ¥ Wirtschaftswachstum+... 1.7 Prozent
.14 660 Dollar
.. 6,2 Prozent

China durchiebt mit seinem teilweise

reichenden Kontroll- und Ordnungsin-
existieren Glemmh

stitutionen

milht sich die Reglerung zune

um okologische und solaeAuﬂagen
fir die Wirtschaft. Die Einkommen sind
‘extrem unterschiedlich verteiit. Nie-
drige Lbhne und eine an den Dollar ge-
| bundene Wahrung sorgen beim Export

belohnt. Das Wachstum kdnnte jedoch hoher
ausfallen, wiirde Indien seine ineffiziente Biiro-

s
ist die indische lischaft tief gespalten: Die
Zahi der Milliardare steigt, die konsum

freudige
Mittelschicht in den Stadten wachst auf liber

Indlens Regierung bemiiht sich seit Anfang
der 90er Jahre um iberale Wirtschaftsreformen &
mit sozialem Antiitz. Nach und nach offet sich —
die groBte Demokratie der Weit ausiandischen o
Investoren und wird mit hohen Wachstumsraten Indonesien

200 Milionen, wahrend viele inder auf dem
Land in bitterer Armut ieben.

| Einkommens-

Ranking der Heritage Founda
Ranking der Heritage Foundation

5 Weiche Lander die groBte wirtschaftiiche ;&mmm; s
& Frelhest versprechen wirtschaftswachstum®..... 7.2 Prozent
1. Hongkong 16, Finnland
Chile 2. Singapur 17. Japan
rel SI n s : o

4. Australien 27. Schweden

5.USA 30. Osterreich o Ao

6. Neuseeland 48, Frankreich [ 50100 Prozent Der Gini-Koeffizent (1 bis 100) beschveibt

7. Kanada 64, talien = die Verteilung der Einkommen in der Be-

3 Chile 83, Polen £ [ 7075 prozent volkerung. Je honer der Wert, desto un-

] 9 gleicher sind die Einkommen vertaiit was
9. Schweiz 101. Brasilien H I <069 Prozent auf ungleiche Machiverteilungen und Teik
10.GroBbritannien 115. Indien ] [ so-55 prozent 8 habechancen am Wirtschaftsgeschenen
11. Danemark 126. China = - 3 nhindeutet
b 12. Estiand 134, Russlang g 0-49 Prozent e whes o
deri H * Kaulratpereinigt ** 5 2007, Durchschivtt .

T Neduionds SRS S5 g nicht erfasst Quell: Hertage Foundation. EXL Human Development Repont ’ m

Quelle: Wirtschaftswoche 2008, Ausgabe 24



Mogliche Interessenskonflikte:

[ |
1
Organisatorische Ethische Iz (

Verantwortung Verantwortung
(Rollenverantwortung) (Bﬁrgerverantwortung)
/. organisatorisch eingqg'renztf\ /o prinzipiell unbegrenzte \
Teilverantwortung far alle Verantwortung fir alle
(bereichsbezogen) Folgen eigenen Handelns
o primir Ergebnis- o primir Verantwortung fiir
\ verantwortung / \ Nebenwirkungen auf andere /

‘ ,Yerantwortungsliicke” )
(Opportunismusproblem)

Organisierte Verantwortlichkeit

e betriebliche Ethikmafinahmen/ Ethikprogramme

o professioneller Standeskodex fiir Fihrungskrifte "

Quelle: Peter Ulrich: Der entzauberte Markt




Soziale Kompetenz lernt man frih oder gar nicht.
(Fredmund Malik)

2. These:

Soziale Kompetenz gilt

a) als situations- und

b) als kontextgebunden (Zimmer u.a.).
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Spannungsfelder -
Beispiel: Makrobereich Europa IZ-I

1. Offenes, multikulturelles Europa vs. Festung Europa

2. Nationale Identitat vs. europaische ldentitat

13



Kulturelle Unterschiede: -
1Z<

Abb. 1-15: Kulturdimensionen (HOFSTEDE 1991) in ausgewéhliten Landern
(F= Frankreich, D= Deutschland, GB= GroR3britannien, S= Schweden, J= Japan)

Machtdlstanzl 4 (US4 D 8 —4 | Machtegalitat
b I—r'—‘_l’ﬂ '
Unsicherheits- J F D pSA GBS = Unsicherheits-
vermeidung|_ = ¥ _r._j_f.:—- —— 1 toleranz

|

F ;
lndwlduallsmus'u%ga S . i3 . . . — Kollektivismus

' _-—-I—-.:_r—-l- '

' GB ] ]

" J DUSA ' F S
Maskulinitét | —g—+————eel——e——._¢—{ Feminitat

1bo T
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Machtdistanz

Individualismus

} Maskulinitat

Unsicherheits-
vermeidung

Langzeit-
orientierung

T T T

10 20 30 70 80 90 100

B Hokaido—Jap [[JMax-D [JJean-F [N Baghira—India Craig—-USA EJ José - Brasilien

| ] Statistischer Mittelwert pro Dimension

Abb.: Beispiel einer kulturellen Teamanalyse
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These 3:
Wir leben in der dritten Phase der Globalisierung:

Die ,,Weltinnenraumgestaltung* gilt als
die Aufgabe des 21. Jahrhunderts.
(Sloterdijk, Ulrich u.a.)

16



Ausbeutung

Demokratisierung iz-l(

Fundamentalismus

Kommunikation Ressourcenkriege

Menschenrechte Finanzspekulationen

Globalisierung

Kultureller Wandel Technologien

Okonomismus
Vernetzungen

demografische Explosion

Terrorismus

Armut -
Macdonaldisierung

Traditionen
Weltethos technischer Wandel?’
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These 4:
Die Gestaltung des Weltinnenraumes erfordert die kulturelle
Verstandigung zur gemeinsamen Losung globaler Probleme

Dazu reichen weder blol3e Empathie,
noch allein Verfahrenskompetenz,
und seien diese auch erganzt durch Faktenwissen:

Vielmehr erfordert die Losungssuche in der globalen
Gemeinschaft

soziales Bewusstsein fur Fairness, Gerechtigkeit, Solidaritat

18



sowie den Willen und die Fahigkeit zur
(Mit)gestaltung.

Soziale Kompetenz
ordnet sich in das Dreisaulenmodell der Nachhaltigen Entwicklung ein:

“Drel-Saulen-Modell”

A\
Oko ' .

...als gleichrangige Ziele

e
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Umsetzung Leitbild NE: Dimensionen

Okologie

» Ressourcenschonung

» Schutz der Erdatmosphéare +
dkologisches Gleichgewicht

o~

Okonomie

» Vollbeschaftigung, hohe
Arbeitsqualitat

> Wirtschaftliche Entwicklung
in Grenzen des Umweltraums

Sozial-Kulturelles

» Soziale Integration,
Gerechtigkeit

> Gerechte Lebenschancen
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Im Global Age werden damit hoch komplexe Anforderungen
an die Akteure gestellt und
diese sind in der Regel nicht darauf vorbereitet.
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Soziales Bewusstsein
Ist an die Moralentwicklung gekoppelt.

Praktisches moralisches Handeln aber ist nicht moglich
ohne Einschrankung und Verzicht.
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Moralentwicklung
Kohlberg (1978)

| Vormoralische Phase

Il Vorkonventionelle Phase
1 Stufe
2 Stufe

Il Konventionelle Phase
3 Stufe
4 Stufe

IV Postkonventionelle Phase
5 Stufe
6 Stufe
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Quelle: Peter Ulrich:
Der entzauberte Markt

Wirtschaftsliberale Republikanisch-
(,meoliberale™) liberale Konzeption
Konzeption

Konzept der

Person

Freiheits-
begriff

Konzept des

Biirgers

Mensch als prisoziales
Wesen

(sozial desinteressierter

Jch rechne, also bin ich®
(Thomas Hobbes)
bea’ingtes wechse]seir_iges
Interesse
primir negative Freiheit
(,,Unantastbarkeit” der
Privatautonomie
gegen Anspriiche anderer:
Abwehrrechte)
Besitzbtirger (Bourgeois):
g g
, Ich habe Privateigentum,
also bin ich“

Eigennutzenmaximierer):

Mensch als soziales

Wesen (legitimitiits- und

selbstinteressiert}:

b fiible Sympathi,
also bin ich"”

(Adam Sm itb)

unbedingte wechselseitige
Achtung und Anerkennung

primir positive Freitheit

(,.oftentlicher Vernunft-
gebrauch”

unter miindigen Biirgern:

Betei]igungsrechte)

Staatsbiirger (Citoyen):
,Lch partizipiere an der

Res publica, also bin ich*

Modus der
Vergesell-
schaftung

Vorteilstausch
(macht- und interessen-
basiert)

U
Gesellschaft als Markt-

zusammenhang

gleiche allgemeine
Bilrgerrechte

(gerechtigkeitsbasiert)

Gesellschaft als Rechts-

und Solidarzusammenhang

Wirtschafts-
ordnung

freie” Marktwirtschaft
(,,entgrenzt" und
,,entfesse]t")

U

totale Markugesellschaft

Soziale Markt-
wirtschaft

(embedded eronom))

lebensdienliche Marktwiﬂscbqft
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Halbierte Ethik ist keine Ethik. (Ulrich)

Gewinnerzielung Gewinnverwendung
ethische” aulerokonomische
Gewinnerzielung Gewinnverwendung
»Ethik™ als Erfolgsfaktor Spendenethik
Investition 1n Gewinnmaximierung,
spateren Gewinn um danach ,,Gutes zu tun”
(Langfristokonomie) (jenseits des Geschéfts)
| Instrumentalistische { Karitative
‘ Unternehmensethik E Unternehmensethik
|

25
Quelle: Peter Ulrich: Der entzauberte Markt



These 5:
Hochschulen verkennen in weiten Teilen
Ihre erzieherische Aufgabe.

Sie lehnen diese sogar mit Blick auf ihre berufliche
und wissenschaftliche Ausbildungsaufgabe teilweise bewusst ab.
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Bildungsauftrag
der Hochschule

Beschaftigungs-
fahigkeit
Studier-

fahigkeit

Gesellschafts-
fahigkeit
1

— |
1Z'¢

Hochschule Bochum — Bochum University of Applied Sciences




These 6:

Weite Teile der Hochschulbildung verstehen sich

als Institution reiner oder Uberwiegend theoretischer
Wissensvermittlung und -aneignung.
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These 7:

Sozio-kulturelle Bildung in der Hochschulbildung
Ist auch politische Bildung.

Dies verlangt letztendlich Parteinahme.
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These 8:

Die gesellschaftliche Verantwortung wissenschaftlicher
Bildungsinstitutionen

begrenzt sich nicht auf die Forderung sozio-kultureller Bildung.

Aufgabe wissenschaftlicher Hochschulen ist

die Entwicklung theoretischer Modelle
zur Losung praktischer und theoretischer Probleme.
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Service Learning

« systematisch aufbauend,

« verpflichtend fur alle Studierenden,

« handlungs- und wissenschaftsorientiert,

« dauerhaft in die Curricula integriert,

 sich als Bildungsaufgabe versteht und

* Innerhalb der Hochschule sowie politisch geférdert wird.
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Offene Fragen
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wNeuer Mut zur Politik*:

Vitalpolitische Zivilisierung
mittels einer supranationalen Rahmenordnung
(Ulrich:177):
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Globalisierung heif3t:

Die Kulturen zivilisieren sich gegenseitig...
Der zivilisatorische Weg ist allein noch offen.
(Sloterdijk 2007:217/8)
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